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Herrn  
Karlheinz Kullick 
Am Markt 2 
 
41460 Neuss 
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Ihr Zeichen u. Tag Unser Zeichen Neuss, den 

                                                                                                        10.11.2019 
 

Messbare Qualitätskennzahlen für die Sozialverbände in Neuss 

Produkt  

Sehr geehrter Herr Kullick, 

wir bitten Sie, folgenden Antrag dem Sozialausschuss am 12.11.2019 zum 
Tagesordnungspunkt Haushaltsplan 2020 zur Entscheidung vorzulegen. 
 
Antrag: 

1. Die Verwaltung erstellt für jeden Zuschussbereich messbare 
Qualitätskennzahlen, die jährlich überprüft werden. Die Ergebnisse sollen im 
Sozialausschuss vorgestellt werden. Spätestens 2021 soll mit der 
Schuldnerberatung angefangen werden. 

 

2. Durch eine externe Begleitung und Moderation soll der Prozess des 
Wirkungsdialogs: 
 

• mit der Formulierung und Vereinbarung der Zielsetzung bezüglich 
der Wirkung der Schuldnerberatung 

 

• mit der Entwicklung und Abstimmung eines Berichtwesens 
 

• mit der Vereinbarung von Kennzahlen zur Wirksamkeitsmessung 
 
 zeitnah und nachhaltig abgeschlossen werden. 
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Begründung: 

 
Der finanzielle Spielraum der Stadt wird immer knapper.  
 
Sozialverbände, die sehr gute und günstige Arbeit leisten, sollen auch entsprechend 
von der Stadt Neuss gefördert werden.                                                 
 
Bei knappen Kassen macht es wenig Sinn, wenn verschiedene Verbände gleiche 
Kurse anbieten, die nur von wenigen Personen genutzt werden. 
 
Bevor Zuschüsse nach dem Gießkannenprinzip verteilt werden, sollte vorab die 
Kursauslastung und die Qualität geprüft werden.  
 
Der Rhein-Kreis Neuss hat durch unseren Antrag messbare Qualitätskennzahlen für 
die Schuldnerberatung erarbeiten lassen. Andere Zuschussbereiche werden folgen. 
 
                                                       
 

 
Mit freundlichen Grüßen 
-Carsten Thiel-                                                         -Deniz Davarci- 
(Fraktionsvorsitzender) 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 


